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RESOLUCION EXENTA 2 O 7 O

@) Sarvicio HOSPITAL DE SAN FERNANDO

SAN FERNANDO, 2 5 JUL. 2024

VISTOS, Res. N° 7/2019 de Contraloria General de la Republica, D.F.L.
N° 1/2005 del Ministerio de Salud, Articulo 6 del D.S 140/2004, Decreto Afecto N° 5 de fecha 02 de marzo
2023 del Ministerio de Salud, Res. Afecta N° 124/2018, Res. Exenta 953/2021 y 4799/2021 todas de la
Direccion de Servicio de Salud O'Higgins, Decreto 38/2005 Reglamento Organico de los Establecimientos
de Autogestion en Red, dicto lo siguiente:

RESOLUCION:

1.- (REGULARIZACION ADMINISTRATIVA) A contar del 01/06/2024,
Actualizase Resolucion Exenta N° 2220 del 01/08/2022 que designa a los responsables de indicadores de
BALANCED SCORECARD del Hospital de San Fernando, los cuales estan sefalados en némina adjunta,
la cual forma parte integra de |la presente Resolucién.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

“

N1, Dy, MARIA JOSE DE WITT TRONCOSO
N—" DIRECTORA
HOSPITAL DE SAN FERNANDO
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REFERENTE COORDINADOR BALANCED SCORECARD EAR
SERVICIQ DE SALUD O'HIGGINS

Luz Maria Mufioz Navarro

luz.munoz@saludohiggins.cl

727190

Osvaldo Silva Flores

osvaldosilvaflores@cmail.com 727120

Financiara

Marisol Castro Cabello

marisol.castro@sgludohigains.cl

725122

Maria Eugenia Vilches Cordova

ia.yilches@saludohiggins.¢
1

mariaepge 727243

Variacidn porcentual del gasto en compra de servicig

indice del gasto en convenio con personas naturales
respecto a la glosa autorizada vigente

Financiara

Maria Eugenia Vilches Cordova

ilches@saludohiggins.cl

mari;

727243

Yessica Galac Labrana

727243

vessic

Porcentaje de reintegro al fisco de la recuperacién
de ingresos de licencias médicas ISAPRES y gestién
de saldos en cuentas corrientes

Financiara

Yessica Galaz Labrafia

yvessica.galaz@saludochiggins.cl

727243

Joaquin Rojas Llanten

Joaguin.rllanten@gmail.com 725123

Variacién porcentual de la valorizacion de los
excesos de estancia outliers superiocres (VEEOS}

Procesos Internos

Marisol Castro Cabello

marisol.castro@saludohiggins.cl

725122

Maria Eugenia Vilches Cordova

mariaseugenia.vilches@saludohiggins.c
1

727243

725123

A.3.1.3

Variacién porcentunal de las estimaciones
presupuestarias respecto del gasto ejecutado

Sustentabilidad
Financiera

Maria Eugenia Vilches Cordova

727243

Yessica Galaz Labraha

vessisa.galaz€saludohigains.cl

A.3 1.7

Porcentaje de cumplimiento de actividades en 1la
gestidén de residuos de establecimientos
autogestionados en red (REAS)

Procesos Internos

Pedro Moscoso Sandoval

725292

Lindsay Macuada Garreton

725298

A.3.1.8

Porcentaje de ejecucidén del plan anual de
mantenimiento preventivo de equipos médicos,
infraestructura, ambulancias ,eguipos industriales:
vy ejecucién del gasto

Procesos Internos

Mauricio Mendez Yahez

avricio.mendez@redsalud.gov.cl

725269

Jonathan Fuentes Fuentes

jonathan.fuentes@redsalud.gob.cl 725269

A.4_1.3

Porcentaje de cumplimiento de la programacién
anual de profesionales médicos, no médicos y
odontélogos especialistas realizada de manera
presencial, remota y por telemedicina

Usuarios

Luz Maria Muboz Navaxro

luz.munoz@saludohiggins,cl

727190

Patricio Maulen Oteiza

tebymavlen@gmail.com 727120

Porcentaje de acciones implementadas del plan
central de abordaje biopsicosocial del ausentismo
v prevencidn e findice de ausentismo laboral

Aprendizaje v

Desarrollo

Maria Isabel Alarxcédn Concha

cdvidahospitalsanfernando@gmail. com

725146

Leonardo Garcia Riveros

psicologo.calidaddevida@gmail.com} | 725146

B.3_1.1

Porcentaje de ambulatorizacion de cirugias mayores
electivas

Procesos Internos

Patricio Maulen Oteiza

tebymaulen@gmail . com

726725

Osvaldo Silva Flores

osvaldosilvaflores@omail.com 726725

5.3_1.4

Porcentaje de egresos con estadia prolengada (

Eficiencia
Operacional

Eduardo Guevara Sotomayor

eduardo.guevaralredsalyd.

72614¢€

Lorena Fonaseca Gonzalez

loresons30@gmail.com 726146

725275

Outliers Superiores)

Procesos Internos

Ignacioc Rigquelme Sotelo

hatesfazul@email.com

725275

Yoav Finkelstein Torrecilla

doccaritolgmsil.com

B.3 1.6

B.3_1.7

Indice de ocupacién dental (IOD)
Variacidén porcentual del indice de estancia media

Procesos Internos

Edvardo Guevara Sotomayor

726146

Lorena Fonaseca Gonzalez

loresons30@gmail.com 726746

B.3 1.8

ajustada en GRDs médico-quirirgico
Porcentaje de cumplimiento de trazadoras de
proyectividad gquirurgica

Procesos Internos

Paulina Reyes Figueroa

svperyisorapabellonhsflgmail .com

725209

Tamara Pifia Pifna

eptamarapinafamail.com 725209

725180

B.4_1.2

Porcentaje de pacientes atendidos dentro del
estandar en las UEH adulta y pediatrica

Usuarios

Paula Calderon Garrido

jefatvraevhsf@gmail.com

725180

Alexandra Galvez Muioz

alexandragalvez.ac@gmail.com

B.4_1.4

Porcentaje de suspensiones guiruirgicas mayores
electivas

Usuarios

Paulina Reyes Figueroa

725209

Tamara Pifia Pifha

tamarapina@gmail . com 725209

B.4_1.5

Porcentaje de pacientes con indicacién de
hospitalizacién desde UEH, que acceden a cama de
dotacién en menos de 12hrs

Usuarios

Carmen Palominos Corbalan

725874

Pablo Caroca Olate

. 725683
sdgcehsflgmail . com

B.4_1.6

Porcentaje de usvarios categorizados C2 atendidos
oportunamente en las UEH adulto y pediatrico

Usuarios

Paula Calderon Garrido

725157

Alexandra Galvez Mufoz

725157

Porcentaje de cumplimiento de la notificacién,
pesquisa, descarte y contraindicaciones de
posibles/potenciales donante de érganos en UEZH, UPC
(UCI, UTI) adultas y pediatricas

Procesos Internos

Paula Calderon Garrido

Jefatyraenbsf@gmail.com

725157

Alexandra Galvez Muhoz

725157

c.4.1.1

Porcentaje de cumplimiento de garantias Ezplicitas
en salud (GES) en la red

OUsuarios

Rosa Troncoso Quiroz

rosittalamail.com

7126120

Valeska Romero Jara

menitorasiggeshsflgmail..com 726120

c.4_1.2

Peorcentaje de cumplimiento de la meta de
disminucién de dias de mediana de espera para
consulta nueva de especialidad

[

Usuarios

Marcelo Duran Aravena

drmduran@amail.. com

725278

Osvaldo Silva Flores

osvaldeosilvaflores@amail.com 725278

c.4.1.3

Porcentaje de cumplimiento de la meta de
disminucién de dias de mediana de espera para
intervenciones gquirurgicas

Usuaries

Lucia Torrealba Campos

gestiont..guirurgica@amail.,.com

725255

Patricia Saez Palma

gestionpriyvadahsfegmail . com 725255

c.4.1.4

Porcentaje de cumplimiento de la meta de
disminucién de dias de mediana de espera para

consulta de nueva especialidad odontolégica

Usuarios

Ignacio Riquelme Sotelo

hatesfazul@gmail.com

725275

Yoav Finkelstein Torrecilla

doccaritofgmail.com 725275




c.4.2 mOnnmm_nmum de cumplimiento aw wwnnm.mmopwm«mnnvo:mm Usvarios Maria Teresa Barahona Contreras barahona.mt@gmail.com 725118 Karen Arevalo Romero karen.arevalo@redsalud.gov.cl 725118
contenidas en el plan de participacién social
Porcentajes de especialidades médicas que cumplen .
C.4_3.1 imeta de consulta nueva en los establecimientos Usvarios Marcelo Duran Aravena drmduranfgmail . com 725278 Osvalde Silva Flores osvaldesilvafloresfigmail, 725278
ambulatorios de especialidad
Porcentaje de especialidades médicas que cumplen .
C.4_3.5 |meta de alta en los establecimientos ambulatorios Usuarios Marxcelo Duran Aravena drmduranamail..com 725278 Osvaldo Silva Flores ldosilvaflores@famail . com 725278
de especialidad
Porcentajes de especialidades médicas que cumplen
metas de usuarios(as) ™ que no se prestan” (NSP) a o N - 3 s
. 5 » . . T " 725278 Osvaldo Silva Flor asvald lvaflores@fgmail . com 725278
C.4.3.6 1a consulta médica en establecimientos ambulatorios Usuarios Marcelo Duran Aravena drmduzapRgmail .com svaldo Silva Flores ysvaldosil il
de especialidad
Porcentaje de cumplimiento de requisitos de plan de -
D.1.2 prevencién y control de infecciones asociadas a la Financiara Marcela Torres Cortes peisanfexnandoBamail.. com 1725261 Lorena Millalonco Vidal pcisanfernandofamail . com 725261
atencidén de salud (IRAS)
Porcentaje de compromisos suscritos e 2 F PR 726 : . ; apdisorishospitalsanfernandofar
5 o g = Mol 144 D Belen Citterio 726144
D3m2m2: implementados, producto de una auditoria FrocesosRInternos dulio: Pavez Molina avez@saludobiagh £1 aira Se Q|
D.4_1.2 |Porcentaje de despacho de receta total y oportuno Usuarios Franco Velasguez Oteiza franco.velasquez@hospitalsanfernando.cl | 726122 Marcela Castillo Otarola mcastilloBhospitalsanfernando.cl 726122
Porcentaje de cumplimiento de estrategias/acciones o N R
S . % 3 T B: B); 725118 Karen Arevalo Roi azen.arevalofredsalud.gov.cl 725118
D.4_1.8 para la gestién de satisfaccién uswaria Usvarios Maria Teresa Barahona Contreras barahona.mi@gmail ,com mero kazen.areval 1




