MINISTERIO DE SALUD
SUBSECRETARIA DE REDES ASISTENCIALES
SERVICIO DE SALUD OHIGGINS

CONVENIO

En Rancaguas, a2 9 de enero dei afio 2024 entre el establecimiento Hospital De Nancagua representado en
este acto por su Director/a Ragquel Del Carmen Cabello Mufioz C.I. N2 7.340.027-9, domiciliado para estos
efectos en 18 De Septiembre 464, comuna Nancagua, regidn Lib. Gral. Bernarde O'Higgins y el Servicio De
Salud Ohiggins representado en este acto por su Director/a Jaime Andres Gutierrez Bocaz C.. N2
14.355.048-8, domiciliado para estos efectos en Av. Lib. Gral. Bernardo O’Higgins 603, comuna Rancagua,
regién Lib. Gral. Bernardo O'Higgins, en adelante “el Establecimiento” y el “Servicio” respectivamente y
conforme 2 las disposiciones de los articulos 282 letra d) y 37 de la Ley N° 18,664, artfcules 4; 5; 6 v 7 del
Decreto Supremao N2 848, de 2000 v el decreto que fija dreas prioritarias para el afio 2024, se celebra el
siguiente convenio de compromiso que contiene el programa de trabajo que deberéd cumplir el Servicio de
Salud entre el 01 de Enero y el 31 de diciembre de 2024, para los efectos del pago de la bonificacién por
desempefio colectivo institucional durante el afio 2025.

PRIMERO; Por este convenio, el Senvicio de Salud estzblece las dreas pricritarias, chjetives y metas que 2
continuacion se indican, las cuales deberdn ser cumplidas dentro del periodo comprendido entre el 1 de
enero y el 31 de diciembre del afio 2024.

1. Area atencién médica a usuarios

Obietivo: Mejorar el nivel de salud de la poblacion, anticipdndose a los problemas sanitarios mediante
estrategias de promocién y prevencién y garantizar una atencién médica y no médica oportuna y de
calidad cuando ésta se requiera:

a. Reducir la prevalencia de aguellas enfermedades prevenibles a través del control de sus factores de
riesgo.

. Contribuir a satisfacer las necesidades de atencién médica de la poblacién v procurar una atencidn
resolutiva.

c. Mejorar las intervenciones clinicas, especialmente en areas de apoyo diagndstico y clinico terapéutico,
para entregar una mejor calidad en los servicios asistenciales.

d. Meiorar la calidad de la atencidn, de las actividades asistenciales ambulatorias v de hospitalizacidn en
los establecimientos de los Servicios de Salud, por medio de |a revisién permanente de practicas de trabajo
clinico, haciendo uso eficiente de los recursos disponibles.

2. Area coordinacién de la red asistencial.

Objetivo: Fortalecer la coordinacién, el desarrollo y gestién de la red asistencial a través de la accién de los
profesionales de los Servicios de Salud y cumplir las garantias en salud conforme a la legislacién vigente en
iz materia.
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3. Area atencidn pre hospitalaria.

Objetivo: Mejorar la calidad de ia atencidn de la actividad asistencial de prehospitalizacidn y en los centros
de atencién de los servicios de salud, por medio de |z revisién permanente de practicas de trabgsjo,
prevencién, control y eficacia en el uso de los recursos.

El drea prioritaria 3 del presente articulo aplica sélo para aquellos centros de atencién prehospitalaria de
alta complejidad, que al 1 de enero del 2024 se hayan definido como tal, por resolucién como

estabiecimiento dependiente dei Servicio de Saiud, como es ei caso dei Servicio de Salud Metropolitano
SEGUNDO: Los compromisos son priorizados, clasificdndolos en alta y mediana prioridad. Los indicadores
con ALTA pricridad deben tener individualmente una ponderacién mayor que un indicador de MEDIANA
prioridad. Por otra parte, ninglin indicador podrd tener una ponderacién inferior de 5%, debiendo en todo
caso sumar 100% para el total de cada establecimiento o Servicio de Salud. Cada establecimiento

contempla todos les indicadores que le sean aplicables de acuerdo con su complejidad v las prestaciones
que desarrolla.

TERCERO: El cumplimiento de los compromisos suscritos en el convenio de desempefio de los Servicios de

Salud, dara derecho a percibir a los profesionales funcionarios del establecimiento de salud o unidad de

trabajo que corresponda una bonificacién por desempefio colectivo institucional de acuerdo con la

siguiente indicacion:

a) Establecimientos con porcentaje de cumplimiento de los compromisos anuales mayor o igual a 95%:
Porcentaje de Bonificacidn = 100% del PBM

b) Establecimientos con porcentaje de cumplimiento de los compromisos anuales mayor o igual a 75% vy
menor a 95%:

Porcentaje de Bonificacion = porcentaje real obtenido del PBM

¢) Establecimientos con porcentaje de cumplimiento de ios compromisos anuzles menor a 75%:
Porcentaje de Bonificacién = 0% del PBM

PBM es el porcentaje de bonificacién maximo que se establecerd en el decreto de dispenibilidades
presupuestarias del afio 2025.

CUARTO: El porcentaje de cumplimiento global del establecimientc se calculard muitiplicands &l
porcentaje de cumplimiento de cada indicador por el ponderador que se le haya asignado, suméndose
luego cada uno de estos resultados parciales para todos los indicadores sefialados en el convenio del

El }ac’;rcentaje de cumplimiento de cada indicador se considera 100% si es mayor o igual 2 95% vy 0% si es
menor a 75%. Si el porcentaje de cumplimiento del indicador se encuentra entre 75% a 94% se asignara el
ponderador proporcional al porcentaje de cumpiimiento obtenido. Para ei indicador “Porcentaje de
Gestion Efectiva para el Cumplimiento GES en la Red” su cumplimiento serd 100% si se obtiene como
resultado del indicador un percentaje mayor o igual a 99,5% de la meta, si el establecimiento cumpliere
un menor valor a la meta establecida su cumplimiento sera igual a 0%.

QUINTO: La meta para el establecimiento, con respecto de cada uno de los indicadores sefialados en este
convenio, corresponde a la sumatoria de los valores de cada indicador que componen las metas de los
establecimientos dependientes. Para efectos de fa suscripcidn de estos convenios, ios establecimientos

deberén suscribir todos los indicadores que por cartera de servicio y la naturaleza de sus funciones, les
apliguen.

En virtud de lo anterior, los indicadores a suscribir se indican en la tabla a continuacidn y forman parte
integrante del presente convenio.
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Meta decreto

Nombre del Indicador | exento N°67, 18 de | Meta Fijada Afic 2024 Ponderacian
actubre 2023

:{'I.’Jecreto N*

et T S S e e ot R R UE RO s
Paorcentaje de personas con diabetes
1 mellitus 2 compensadas en el grupo de 250% =50% 11%
15 v mds 2hios.
Porcentaje de personas de 15y mas
2 afios con diabetes n.'l’E"ItLIS 2 bajo >90% >50% 60%
control con evaluacion anual de los
pies.
Porcentaje de personas con
X s il
3 h:r?ertensmn arteria compensadas‘ S71% S71% %
bajo control en el grupo de 15y mas
afos.
Cumple con un
Porcentaje de Gestidn Efectiva para el | 100%, si obtiene
11 2 99,5% 20%
Cumplimiento GES en la Red un resuitado del
indicador = 99,5%
100,00%
4

SEXTO: El Establecimiento Hospital De Nancagua prestara toda la colaboracién necesaria para cumplir con
los requerimientos de informacion que solicite el Ministerio de Salud a fin de que éste, de acuerdo con la
normativa vigente, ejerza el control del cumplimiento del convenio a través de seguimiento y auditorias
periddicas.

SEPTIMO: El Director del Servicio de Salud, con los Directores de Establecimientos, deberdn establecer las
medidas de gestion necesarias para contribuir al cumplimiento de las metas establecidas en este convenio,
asi como también mantener una evaluacién permanente de los compromisos asumidos y a veracidad de Ia
informacion de su cumplimiento.

OCTAVO: El presente convenio se suscribe en 2 ejemplares de igual tenor y fecha, quedando uno en poder
de |a Direccidn del Servicio de Salud vy otra en poder de direccién del establecimiento de salud. Asimismao,
la Direccidn del Servicio de Salud debera remitir copia del convenio suscrito a la Subsecreiafia de Redes
Asistenciales del Ministeric de Salud, una vez que se encuentre totalmente tramitado
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