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APRUEBA REGLAMENTO DEL SERVI Cl O DE Bl ENESTAR DEL SERVI Cl O DE
SALUD DEL LI BERTADOR GENERAL BERNARDO O HI GG NS

~Nim 115.- Santiago, 28 de novienbre de 1997.- Visto:
Lo dispuesto en_las leyes N°s 11,764 articulo 134, 16.395
articulo 24 y 17.538 articulo uUnico; en el decreto |ley
N> 2.763 de 1979; en el decreto suprenp N° 28 de 1994, de
M nisterio del Trabajo y Previsidn Social; y la facultad
ue me confiere el articulo 32 N° 8 de la Constituci6n
olitica de | a Republica de Chile,

Decr et o:

) Apr uébase el siguiente Reglanento para el Servicio de
Bi enestar de | os funcionarios del Servicio de Salud de
Li bertador Ceneral Bernardo O Higgins.

TI TUL O |
Del objetivo y fines

Articulo 1°: El Servicio de Bienestar se regira por
| as di sposi ci ones contenidas en el decreto suprenp N 28
del 27 de enero de 1994, del Mnisterio del Trabajo y
Previ si 6n Soci al, en adel ante Reglamento General, en lo
no conteni do en este Reglanento y adenméas por |as nornas
del presente Regl anmento;

Articulo 2°: El Servicio de Bienestar del Servicio de
Sal ud del Libertador General Bernardo O Higgins tendré por
finalidad proporcionar a sus afiliados y cargas familiares
reconoci das, en | a nedida que sus_recursos |0 permtan
asi stenci a_nedi ca, econonica, social y demas prestaci ones
gque se indican en el presente Regl anento.

TI TUL O Il

De la afiliaci6n y desafiliacién

Articulo 3°: Sin perjuicio de |o dispuesto en el
articulo 7° del Reglanento Ceneral, podran afiliarse a
Servicio de Bienestar |os funcionarios en servicio
activo, contratados por esta institucion de acuerdo a
| as normas del Codigo del Trab6|o.

TI TUL O |11

De | a conposici 6n del Consejo Adm nistrativo
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Articulo 4°: El Consejo Adm nistrativo del Servicio
de Bienestar estara constituido por 6 mienbros de |os
cuales 3 representaréan a los afiliados y 3 a la
Instituci 6n. Representardn a |la entidad enpl eadora | as
personas que desenpefian | 0s sigui entes cargos

a) Director del Servicio de Salud, o | a persona que
desi gne ] o

en su reenplazo, quien lo presidira;

b Jefe del Departanmento de Recursos Humanos; y

% Jefe de Departanento designado por el Director de
er vi ci o.

Articulo 5°: Los representantes titulares y suplentes
de los afiliados en el Consejo Administrativo deben reunir
| os siguientes requisitos:

a) Ser afiliado del Servicio de Bienestar con una
antiguedad no inferior a 2 afios; o ]

No ser integrante del Consejo Adninistrativo en
representaci 6n de |la entidad enpl eadora; )
c) No haber sido objeto de nedida disciplinaria alguna
durante el afio anterior a |a el eccion; ) )
d) Estar al dia en el cunpliniento de sus obligaciones
con el Servicio de Bienestar; Y ) ]
e) _No ser integrante de la planta de Directivos del
Servicio de Salud del Libertador Ceneral Bernardo O Higgins.

Articulo 6°: El plazo del mandato de los = )
representantes de los afiliados al Consejo Administrativo,
sera de 2 afios y | a votaci on se haréd de acuerdo a
articulo 19 del  Reglamento General. Cuando proceda, un
representante titular y suplente de |os afiliados seran
desi gnados por |a respectiva Asoci aci 6n de Funci onari os, de
acuerdo al Reglamento General, articulo 18 inciso tercero

Los representantes de | os afiliados titulares y
supl entes podréan ser reel egi dos hasta por 2 periodos
adi ci onal es.

Articulo 7°: El Consejo Adm nistrativo sesionara
ordi nari amente, una vez al nmes en el dia y hora que fijen
sus menbros en la prinera sesion del afio'y citara por
escrito el Jefe del Servicio de Bienestar

Las sesiones extraordinarias se efectuaréan cuando
proceda conforne al articulo 23 del Reglanento Genera
seran citadas del nodo indicado en el inciso precedente.

TI TULO IV

De | os benefici os

. Articulo 8°: El Servicio de Bienestar otorgara a
aflllado_r_sus cargas familiares, segin su o
di sponi bi |'i dad Presupuestar|a, | os benefici os nedicos

que establece el articulo 15 del Reglanento General

Articulo 9°: Este Servicio de Bienestar, otorgara
| as S|gU|entes ayudas, por |as causales y de acuerdo a
| as nodal i dades que a continuaci 6n se indican

a) Mat rinmoni o: Cuando el afiliado contraiga nmatrinonio.
Si ambos contrayentes fuesen afiliados, |a ayuda se

Bagara a cada uno de ellos en forna i ndependi ente;

D) Naci m ento; Cuando el afiliado compruebe con e

|nshrunento publico correspondi ente el nacinmiento de

un hijo.
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En caso de nacimentos miltiples, se otorgaran tantas

ayudas cono hijos nazcan;

C Fal |l eci mento: Se conceder& una ayuda por e

fallecimento del afiliado, de su cényuge y de sus
cargas fam liares reconocidas, incluido el nortinato, a
artir del 5° nmes de gestacion y el fallecimento del
ijo recién nacido que no hubiere sido adn reconocido
cono carga famliar.

En caso de fallecimento del afiliado, esta ayuda
se otorgara en el siguiente orden de precedenci a:

1. A | a persona designada expresanente para tales efectos
or el afiliado; o

. Al conyuge sobreviviente
3. A los hijos legitinos

4. A los hijos naturales

5. A |l os padres |egitinos

6. Ala Persona que acredite haber efectuado | os gastos
del funeral.

] El Consejo Administrativo, de acuerdo a |as
di sponi bi | i dades presupuestarias, podré autorizar este
beneficio por el tallecimento del padre o nmadre de
afiliado, sienpre que conpruebe que €l realizo |os
gastos de sepul taci on.

d) Adqui si ci 6n de N cho-Boveda: Se podré otorgar una
ayuda para adqui si ci 6n de nicho-boveda al funcionario
que careciera de él. o )

e) . Educaci 6n: El Servicio de Bienestar concedera una
asi gnaci 6n de escol ari dad, sienpre que |as

di sponi bili dades presupuestarias |o pernitan, una vez a
afio, al afiliado Y cargas familiares que estudien

regul arnente en al gun establ eci m endo educaci onal de
Estado o reconocido por éste. En el caso de estudiantes
de educaci 6n superior se cancelara el 50% del itemen
cada senestre del afo; ) ]

f ~Becas de Estudio: Si el Bresupuesto lo permite,

| a Comi sion Administrativa del Bienestar podra otorgar
becas de estudios a los afiliados y sus cargas

fam liares, que acrediten:

1.- ~ Excel enci a_acadéni ca: educaci 6n basica y nedia,
pronedi o de notas igual o superior a 6, educacion

superior 5, ) o )
2. - I ngresos econdéni cos del grupo fam liar bajos

g%_ ~ Catéstrofe: Se concederd una ayuda a cada
afiliado que sufra dafios graves a consecuenci a de

i ncendi os, terrenotos, inundaciones u otras catastrofes.
Se considerara conp requisito |a conprobaci 6n de | os
hechos con docunentos oficiales o inforne social de |la
asi stente social de atenci 6n de personal

h) ~Ayuda Meédica: En caso de enfernedad grave_¥_
tratam ento nédi co prol ongado de alto costo, calificados
cono tales por el Consejo Adnministrativo, se podra |
otorgar al afiliado una ayuda econdnica conplenentaria
de | as prestaciones aludidas en el ar-ticulo 8° de este
Regl ament o. o o

i) Desgravanen: Al fallecimento de un afiliado se
ent ender &n condonadas aut omati canente | as deudas que
tuvi ere pendientes con el Servicio de Bienestar, por
concepto de préstanps que éste | e hubiera otorgado.

_ H nonto de las ayudas a que se refiere este
articulo sera fijado por el Consejo Admi nistrativo, de
acuerdo a |l a disponibilidad presupuestaria del Servicio
de Bi enestar, no pudi endo exceder de 2 ingresos mnininos
mensual es por ayuda.
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J) El Bienestar podr& financiar con cargo a sus DTO 27, .
propi os recursos, de acuerdo con su disponi bilidades Art. dnico
presupuestarias, y contratar seguros de vida para sus Trabaj o
afiliados, seguros de salud, para solventar |os gastos D.O 17.10.2003

de salud de sus afiliados y/o cargas famliares no
cubi ertas por los sistemas de sal ud previsional

sin perjuicio de que |os propios beneficiarios puedan
concurrir a sufragar dichos seguros.

Articulo 10°: Para solicitar |os beneficios
sefial ados en las letras a, b, ¢ Y_e.del articulo 9° e
afiliado debera presentar una solicitud de ayuda
aconpafada del certificado respectivo enmtido por la
Oiclna de Registro Civil e Identificacion y/o e
establ eci mi ento educaci onal que corresponda.

Articulo 11°: El Servicio podra celebrar y financiar
I a Navidad para los afiliados y sus cargas famliares
Si enpre que sus recursos presupuestarios |o pernitan

Articulo 12°: El Servicio de Bienestar podra
conceder préstanos a sus afiliados cuando sus recursos
|l o permitan, por |as siguientes causal es:

1) Préstanos Medi cos: Se otorgara conop conpl enento
de las prestaciones a que se refiere el articulo 8 de
presente Reglamento, y su nonto no_seréa superior a tres
I ngresos_nini nos nensual es, por afiliado, en cada afio
cal endari o.

2 Préstanp de Auxilio: Se otorgaré por necesi dades
urgentes del afiliado. Su nonto no podréa exceder de uno
o nedio ingreso nininm nensual por afiliado en cada afio
cal endari o.

No obstante |o anterior, tratandose de situaci ones

de energenci a derivadas de sisnps, incendios u otras
catastrofes similares, estos préstanps podran otorgarse
hasta por un nonto maxi nbo de ocho i ngresos nini nbs
nensual es. En tal es casos, el Préstann podra concederse
sin que sea necesario que el afiliado haya cancel ado
integramente un préstano de auxilio obtenido con
anterioridad.

3) Prést anps Habitacional es: Se otorgaran para
conpl enentar el ahorro previo necesario para |la
adqui si ci 6n de una vivienda, y su nonto no podré& ser
superior al 50% de |a cantidad ahorrada por el afiliado,
con un limte maxi no de ocho ingresos nininbs nensual es.
Este nmisnp beneficio se podra otorgar para |la
construcci 6n, anpliaci 6n, reparacion o térmno de

vi vi enda propia segun el nonto que fije el Consejo

Admi nistrativo y que no exceda al méaxi no indi cado

Articulo 13°: Los préstanps nedicos y de auxilio
seran servidos en un plazo méxi nbo de 10 neses, |os
habi tacionales y | os préstanmps de auxilio concedi dos con
ocasi 6n de un sisnmo o catastrofe en el plazo méxi no de 24
nmeses, contados a partir del mes siguiente al de su
ot or gam ent 0. )

Los préstanps devengaran un interés del 6% anual y
se reajustaran en la forma que corresponda segun |la Ley
N° 18.010.

En todo caso, el interés nensual no podré& ser
superior al interés corriente a que se refiere el articulo
6° de la Le¥ N° 18.010, debi endo rebajarse a dichos
limtes si fuere superior a él. o

Para solicitar un nuevo préstanp de auxilio sera
necesari o haber cancel ado integranente el prinmero, salvo lo
di spuesto en el articulo N° 12 del presente Regl anento.

Articulo 14°: La solicitud de cual quier tipo de
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préstanp sera suscrita ademéds del afiliado por dos
codeudores que deberan tener a |o nmenos 1 ano de
afiliacion continuada al Servicio de Bienestar.

Articulo 15°: Las sumas que el afiliado deba cancel ar
nensual nente al Servicio de Bienestar no podran, en ningdn
caso, exceder del 30% de su renuneraci 6n I nponible para
pensi 6n o de su pensi 6n, segun corresponda.

Articulo 16°: El Servicio de Bienestar propendera a
progreso social, cultural, educacional, deportivo y
artistico de sus afiliados y fam liares, utilizando el
maxi no de |l os recursos y facilidades que otras entidades o
| a conuni dad puedan proPorC|onarIe. )

Con este objeto, el Servicio de Bienestar podré
conceder ayudas a |l os Jardines Infantiles, Centros Escol ares

Col oni as” de Vacaci ones, Hogares Soci al es, Casi nos de
ersonal , Cl ubes Deportivos y, en general, otras actividades
que Bropendan a los fines sefial ados en el inciso anterior y
que beneficien directanente a sus afiliados.

Articulo 17°: El Servicio de Bienestar podra
ademés, administrar: colonias, refugi os, casa de huéspedes
u otras instal aci ones 8ue | e sean asignadas para el uso de
sus beneficiarios, quedando expresanente excluida de dicha
facultad |la de contratar personal, |la que correspondera a
| a respectiva institucion. Asimnmisnp, podra celebrar
conveni os con otros Servicios de Bienestar con el objeto que
sus_afiliados puedan hacer uso de |as instal aci ones que
admi ni stren

TI TULO V

Del financi ani ento

] Articulo 18°: El Servicio de Bienestar se
financiara con | os siguientes recursos:

a) Los aportes que anual mente se consulten a
Presupuesto de la Institucion, con sujecio6n a |as normas
egal es y estatutarias vigentes; o

b) Con el aporte nensual de los afiliados en
servicio activo de hasta el 2% de sus remuneraci ones

i mponi bl es para pensi ones; o o

c Con el aporte nensual de los afiliados jubil ados
de hasta el 1% de sus pensiones, mas |a cantidad
correspondi ente al 50% del aporte institucional o un
porcentaje de él, si la Comision Administrativa asi |lo
di spone, seguln sean | 0s recursos presupuestari os;

d Con l'as bonificaci ones o porcentajes provenientes
de I os convenios que el Servicio de Bienestar suscriba
con firmas conerciales e industriales.

e) Con los intereses de | os préstanps que otorgue el
Servicio de Bienestar a sus_afili ados;

f Con | as sumas proveni entes de herencias, |egados
o donaci ones, y i ) o

g) . Con los demés bienes o recursos que el Servicio

e Bienestar obtenga a cualquier otro titulo.

_Articulo 19°: Los fondos del Servicio de Bienestar
seran depositados en una cuenta corriente subsidiaria de |la
Cuenta Unica Fiscal y contra ella sélo girar conjuntanente
el Jefe del Servicio de Bienestar y |a persona que designe
el Consejo Administrativo. ] ]

_ En caso de ausencia o inpedi nento de estos giradores,
seran reenpl azados para estos efectos, el primero por el
Jefe de Departanmento que | o subroga y el segundo por un
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reenpl azant e nonbrado por el Consejo Administra-tivo.
TI TUL O VI

Di sposi ci ones general es

Articulo 20°; Los afiliados tendran derecho a
percibir la totalidad de | os beneficios médi cos que
otorgue el Servicio, a contar del 3° nes de pago de su
aporte y al 6° nes tendr& derecho a | os demas
benefi ci os.

Articulo 21°: El derecho de solicitar |os beneficios
gque concede este Servicio de Bienestar caducara a los 6
neses de transcurrido el hecho constitutivo de |a causal que
se invoque para solicitarlos
~_ En el caso de los funcionarios que se acojan a
jubilacion, este plazo conenzard a regir desde la fecha en
gue se declare la calidad de tal, para | os beneficios
causados en el periodo conmprendido entre esta fechay la
del cese de sus funciones.

~ Articulo 22°: Correspondera al Consejo
Adnmi nistrativo determinar |os procedi mientos o documentos
que los afiliados deberan presentar para | a obtenci 6n de
cual qui er beneficio establ ecido en este Regl anent o.

Articulo Transitorio:

_ La eleccio6n de los integrantes del Consejo
Admi nistrativo de este Servicio de Bienestar debera
ef ectuarse dentro del plazo de 90 dias contado desde |a
fecha de publicacién en el Diario Oficial del presente
Regl anment o. o o ]

~Dentro del plazo indicado en el inciso anterior la
Asoci aci 6n de Funcionari os, cuando procede, en conforn dad
al inciso tercero, articulo 18° del Reglamento General
deber & designar a uno de |os representantes de |os
afiliados y a su suplente. i )

_El Consejo Admnistrativo entrara en funciones al
térnmino de 15 dias contados desde |a fecha de | a el eccion
de sus integrantes.

Tonmese_ razon, conuni quese, publiquese e insértese
en la recopilaci on que corresponda de la Contral oria
General de |a Republica, - EDUARDO FREI RU Z- TAGLE
Presidente de_|a Republica.- Jorge Arrate Mac Niven,

M nistro del Trabajo Previ si 6n Soci al . - Al ex Fi gueroa
Mufioz, M nistro de Sal ud.

Lo que transcribo a Ud, para su conocimento.- Saluda a
gd., Fatr|0|o Tonbolini Véliz, Subsecretario de Prevision
oci al .
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