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Region de O’Higgins

PROFESIONALES EN ETAPA DE DESTINACION Y FORMACION (EDF)

ANO PROFESIONALES EDF EN LA REGION INGRESO POR EXPANSION
2015 71 18
2016 89 25
2017 114 22
*2018 136 8

Hospital de Peumo
cuenta con 7 profesionales Médicos
mas un Meédico de turno.

PROFESIONALES EN ETAPA DE DESTINACION
Y FORMACION (EDF)
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CONSULTAS MEDICAS

20.552 .-

Atenciones en U. de Urgencias

5.833.-

Atenciones de Usuarios con

patologia Cronica y de Salud
mental.

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud




M
PROGRAMAS DE SALUD BUCAL

4.688

Atenciones Dentales

525

Radiografias Dentales

3.792

Actividades Recuperativas

* Ninosy ninas incorporan habitos que fomentan a lo largo de su vida el
autocuidado en salud bucal.
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I
FONDO DE FARMACIA - “MAS SALUD, MEJORES FARMACOS”

En el afno 2017 hemos entregado

45.088 recetas

con un incremento de un 27,9%, en
comparacion con el afio 2016.

* Se garantiza la entrega gratuita de medicamentos, a quienes padecen
Hipertension Arterial, Diabetes y Colesterol Alto.

* Mayor compensacion de pacientes DM e HTA.
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INVERSIONES HOSPITAL DE PEUMO

REMUNERACIONES

1.947.472.867.-

124 Funcionarios que
se desempefian en
la actualidad.
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BIENESY SERVICIOS DE CONSUMO

570.824.453.-

Pago de suministro
de Servicios Basicos

ADQUISICIONES INVENTARIABLES

39

7.179.684.-

Equipos de Aire Acondicionado
Sala MEL.

Extintores.
Redes Humedas

Equipo Control de Signos
Vitales.

Compresor Dental

Congeladora, Refrigerador y 2

easy cooler. \




M
INVERSIONES HOSPITAL DE PEUMO

INVERSION EN MEDICAMENTOS INVERSION EN ALIMENTACION
102.970.368.- 115.772.964.-
Incorporacion de 6.1671 Raciones de Alimentos en UAS
un 3er. Punto de
despacho 6.118 Raciones de Alimentos en

. Medicina

Raciones de Alimentos en Sala

1.608 Cuna.
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MEJORAMIENTO EN INFRAESTRUCTURA

REPARACION DE BANOS
MEDICINA

RED DE CANERIA

RED HUMEDAY EXTINTORES GRUPO ELECTROGENO CALDERA
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M
MEJORAMIENTO EN INFRAESTRUCTURA

INCORPORACION
DE AIRE ACONDICIONADO

REPARACION DETECHUMBRE Y SENALETICAS DE ADVERTENCIA -
LIMPIEZA DE CANALETAS RIESGO - EVACUACION Y OTRAS
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PROGRAMA DE SALUD
CARDIOVASCULAR
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Programa Salud Cardiovascular

Definicion:

Asistencia en salud, orientada hacia aquellas personas que
tienen una mayor probabilidad de tener una enfermedad
cardiovascular, ya sea IAM o ACV; a través de un equipo
multidisciplinario.
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¢Quiénes componen
el programa?

e

Poddloga

5

Prof.
Educacion
Fisica

Tecndloga
meédica
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¢{Quienes acceden a este programa?

Todas aquellas personas con factores de riesgo CV,
pesquisados a través del examen de medicina preventiva
(EMPA), en la consulta de morbilidad.

« Diabetes Mellitus Tipo 1y 2 (49.2%)

- Hipertensidn Arterial (99.1%)
- Dislpidemia (6.3%)
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Actualmente en Peumo

* Poblacion Total Inscrita; 11.262
* Poblacion PSCV: 1.237

89
%

m Pobl. Inscrita ® Pobl PSCV ® Hombres ® Mujeres
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Riesgo CV
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No Fumadores Fumadoros
S S 10 I 30 e W T 300 Nl g
LI B B B | | I S
el SEMEE 7SS
w8 SN 7 EEEE | e
ovmmel 36 7M. B 01 0
monel- @5 6B O Wes .
- -l @56 89 Bmes e
f wwlmsssm 50 mEE--
; wome-B5EED _ WA DR
§ el W5 6T S5 W6 W
3 woeul- MEWS 8 WS 680w
ol HEES 8 HS689 Jomm
g - BEESE | ERSY il
; uu-a_...s‘ m..‘.—’_mm
g wome- BEEES . BES T8 o veome
§ = ENEEE ERNE & | mone
: ~-EEREN BN o
- AN REEE 7 -
et EREE ., EEES 6 oo
oo BREE s MW S o
o vomenee 1 N 1N 120 IR0 R0 0 ) e
<o [ 0 00 I R e
L=y (TR TR R P |
AW A e e R R P
CoMstaral Colestural

S o cotemmest HOC < 25 PO & A0 Mol teago £ 1 5
5 ¥ ComEd MOL 3 00 TR &4 SO0 M0 8 0.5

e

-l

SRS & N

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud

Frascn arna sl 2eoh thadthon |y

Mujeres Diabéticas
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Riesgo CV

Riesgo CV

m Bajo = Moderado = Alto
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CATEGORIZACION
Unidad de Urgencias

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud




CATEGORIZACION
en la Unidad de Urgencias

¢QUE ES ?

Establecer una priorizacion
rapida sobre la situacion clinica
del paciente, lo que conducira
a la atencion de urgencia
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OBJETIVOS

Atender a los pacientes por orden
de gravedad y no por orden de
llegada

Identificar rapidamente a los
pacientes con riesgo vital

Disminuir la  congestion  del
servicio, mejorando el flujo de
paciente dentro del servicio
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URGENTE VITAL f
INMEDIATO MEDICA

i

ATENCION
INMEDIATA

EMERGENCIA

ACUDE A: ACUDE A:
UNIDAD DE UNIDAD DE
EMERGENCIA EMERGENCIA
HOSPITALARIA HOSPITALARIA
O SAPU PARA O SAPU PARA
PRIMERA PRIMERA
ATENCION Y ATENCION Y
TRASLADO TRASLADO

ACUDE A:
UNIDAD DE ACUDE A: ACUDE A:

EMERGENCIA CESFAM CESFAM
HOSPITALARIA 0 SAPU 0 SAPU
0 SAPU
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En resumen ...
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Como funciona la
categorizacion
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ATENCION CERRADA
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ATENCION CERRADA

Unidad de Atencion

Socio-sanitaria

Hospitalizacion
indiferenciada

s 27 camas s 20 camas

Evaluacion indicadores Hospitalarios 2017

Indicador Enero-Diciembre Enero- Diciembre
2016 2017

indice Ocupacional 57.6% 70%

Moo

Promedio Dias de 10.4 13.5
Estada

Namero de Egresos 635 613
Hospitalarios
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Resultados de UAS

Ingresos

e 34 Pacientes de |a
Red Hospitalaria del
Servicio de Salud
O'Higgins.

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud

Egresos

e / pacientes
reinsertados en la
red familiar y social.

e 10 pacientes
institucionalizados.

e 5 pacientes
fallecidos.

e 5 pacientes
trasladados a otros
establecimientos.




Inauguracion de la Unidad
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Trabajo Comunitario

Fundacion Caminar Activo Visitas de Colegio Espana

Il '
I\‘
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PROYECTO INVERNADERO
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PROYECTO COLECTIVO Y TRANSFORMADOR
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PROYECTO INVERNADERO

Objetivo

Promover la participacion comunitaria de la poblacion
usuaria del Hospital del Peumo como meétodo
complementario al tratamiento tradicional, beneficiando al
usuario de forma integral.
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Labores de cuidado
y mantenimiento
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Talleres realizados

« Introduccion al Cultivo Cerrado
« Las Plantas medicinales
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Talleres por realizar

a del Carmen
Confeccion de Guateros de Semillas
Crema
Tintura Madre Medicinal
Cosmética Natural
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UNIDAD DE SALUD MENTAL
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Metas ano 2017 Salud Mental

Consultas de Salud Altas Terapéuticas
Mental
205 | 3615 N personas | 28|
2016 3,958 Cumplimiento 32
2017 4,113 Ingresos 131
Cumplimiento 103,8% 114,2 %
Profesionales:

« Psicologo clinica adulta

« Psicologa clinica infanto-
adolescente

« Asistente Social
« Terapeuta Ocupacional
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METAS 2017

N° Prevencion 111,6

N° Promocion 50 56 112

Talleres en colegios :

= Taller OH y drogas adolescente:
- Liceo jean Buchanan de Larrain.
- Luis Garcia de la huerta

- Antonio de Zuiiga.

= Taller de sexualidad

» Taller de abuso sexual

= Taller sobre autocuidado fisico y
mental

» Taller sobre autoestima y
empoderamiento en el concepto
de ser mujer
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Actividades intersectoriales

Coordinacién permanente con los
distintos equipos psicosociales de los
establecimiento educacionales de la
comuna, destacando:

Talleres educativos en distintas areas
de la salud mental.

Creacidon de una mesa intersectorial
de alcohol y drogas adolescentes con
la participacion de las siguientes
instituciones:

SEGURID
AD
PUBLICA

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud




Corrida familiar

Durante el 2017 la corrida
familiar tuvo un enfoque
asociado a la tematica de Oh
y Drogas en Adolescentes. La
organizacién de ésta surge de
la mesa de trabajo que se
ejecutd con las distintas
instituciones intersectoriales.

Participaron los siguientes
colegios, con mas de 400
alumnos:

» Liceo jean Buchanan de
Larrain

« Escuela Antonio de Zuiiga

« Escuela Luis Garcia de la
Huerta

 Escuela de Rosario

« Escuela Juan Valdés
Ortuzar
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Encuentro de agrupaciones de autoayuda

Como todos los afios las
agrupaciones de salud
mental del Hospital de
Peumo.

- Leonel Vasquez
Agrupacion de Depresion

« Buen Trato a la Familia
agrupacion de VIF.

Mantienen encuentros con
las agrupaciones de
Marchihue y Litueche, con
visitas que se realizan en
las respectivas localidades.

i
N
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Participacion en
Radio

Participacion en radios de Ia
comuna promoviendo temas
de salud mental, asi como
también, mostrando e

invitando a la comunidad a
participar en la corrida familiar
enfocadas al concepto de OH y
drogas adolescente.
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PROGRAMA
ALIVIO DEL DOLOR Y CUIDADOS
PALIATIVOS
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Programa Alivio del dolor y
Cuidados paliativos

Definicion:

Asistencia total y activa al paciente y a su entorno, por un
equipo multidisciplinario, para mejorar la calidad de vida
de las personas con cancer ; a través de la oportuna
derivacion, ingreso, evaluacion y tratamiento adecuado y
de la unidad paciente - familia
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¢Quiénes componen el
programa y queé se
realiza?

@ Visita a domicilio
¢ Postrados, mal estado

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud -

Psicélogo

Policlinico

¢ Independientes, buen manejo dolor




é¢Quiénes entran a este programa?

Criterios de inclusion:

1. Toda persona con confirmacion diagnostica de cancer de
cualquier origen, en cualquiera de sus etapas gue requiera.:

- Asistencia o Manejo del dolor y sintomas asociados

2. Derivado por especialista del nivel secundario a la unidad de AD y
CP a través de Interconsulta

3. Aceptacion escrita del enfermo (consentimiento informado)
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Evaluacion por
especialista
(Oncélogo)

HRR

Interconsulta para
ingreso a HSV

Derivacion a
Programa

Hospital de
Peumo

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud




Actualmente

« Pacientes en el programa hasta febrero 2018: 17 pacientes

« 29% se visitan en domicilio, 71% en policlinico los dias
jueves

17% Cancer de colon
11.7% cancer a la piel
11,7% cancer renal
11,7% linfoma

% restante; laringe, mama, gastrico, CU.

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud




joads Gobierno
oy, de Chile

PROGRAMA
DEPENDENCIA SEVERA
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Recuerdo Historico

Grafico N2 3: Personas con Discapacidad segin Sexo y Edad

Hasta los 15 afios Iaa;:;p:??iquag:ﬁ:a:?;:;e:‘:?hw que en la mujer
« Estrategia sanitaria, que
comenzod a ser ejecutada a
nivel pais desde el afio 2006.
« 2004: Chile 2.068.072 chilenos e

= 12,9%.

Fuente: Resultado Nacional. Prevalencia de Personas con Discapacidad en Chile. 2004. Fondo Nacional de |la Discapacidad.

« Mujeres > Hombres
« Condicién socioecondmica baja

« Expectativa de Vida ALTA ,
aumento de enfermedades
cronicas y sobrevida de estas .
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Programa Dependencia Severa

oEl Programa esta dirigido a todas aquellas personas
que sufran algin grado de dependencia severa y a las
Y 0 familias, entregando acciones de salud integrales,

P ro OS Ito cercanas y con énfasis en la persona, su familia y
p entorno; considerando aspectos curativos, preventivos

y promocionales con enfoque familiar, para mejorar

asi, su calidad de vida.

eOtorgar a la persona con dependencia severa, cuidador
y familia, una atencién integral en su domicilio en el

: : ambito fisico emocional y social mejorando asi su
Jetlvo calidad de vida y potenciando su recuperacién y

rehabilitacion.
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Programa Dependencia Severa

« La Dependencia Severa corresponde a “cualquier disminucién en las
capacidades fisicas, psiquicas O de relacion con el entorno que
implique |la dependencia de terceras personas, para ejecutar
actividades de la vida cotidiana (levantarse, lavarse,
comer, alimentarse y deambular al interior del hogar, etc.) de

cualquier grupo etario”.

Componentes :

Visita de

seguimiento .

Visitas de
Procedimientos

Visita

domiciliaria g
integral Visitas
Fonoaudioldgicas . Dupla

Visitas Mutricionales
Wisitas Kindsicas

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud -
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Programa Dependencia Severa

Ano: 2016 Ano: 2017

« Pacientes Total: 58 - Pacientes Total : 31

- Paciente Curaciones: 10 * Paciente Curaciones:
« Con Kinesioterapia programada

- Sin Kinesioterapia : « Inicio de Estudios de Familia
* Sin estudio de Familia - Reunién Mensual
. Reunién Mensual - Capacitacion a cuidadores :
realizada por cada miembro del
« Capacitacion a cuidadores equipo
« Seguimiento activo de los
pacientes

« Enfoque biopsicosocial

« Todos los pacientes con visitas
100%.

« Controles SOS

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud -




Evolucion 2017

TERCER TRIMESTRE

SEGUNDO TRIMESTRE

PRIMER TRIMESTRE

M Curaciones ™ Moderados ™ Severos
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Conclusiones y Retos 2018

 Optimizar todas las herramientas
disponibles con el fin de entregar al
paciente una atencidén integral.

« Mantener el recurso de Kinesiologia y
coordinar con Municipalidad para una
mejor utilizacién del recurso.

« Mantener esquema de ingreso de los
pacientes, controles y derivaciones segun
sea competente, completando la totalidad
de visitas por cada uno.

« Generar un protocolo de ingreso y egreso
local, para comun conocimiento de
usuarios, pacientes y personal del hospital

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud




Impacto de la dependencia L

* Incorporar la vision de las personas a la atencion
* Trato- aprendizaje mutuo

* Validar necesidades individuales y colectivas

* Informacion para la Accion [ ]

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud
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Sr. Daniel Sandoval: Kinesiclogo
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PROGRAMA
SALUD RESPIRATORIA




PROGRAMA SALUD RESPIRATORIA
ATENCION PRIMARIA DE SALUD

Objetivo General:

Entregar atencion oportuna, personalizada y de calidad a usuarios que cursan con infecciones respiratorias agudas y
presentan enfermedades respiratorias crénicas, contribuyendo a disminuir complicaciones y mortalidad prematura, como
también a la mejoria de la calidad de vida de éstas.

Equipo de Trabajo: Dra. Ximena Oliveros , Klga. Maria Fernanda Berrios. Klga. Paula Molina.-
Poblacion Bajo control Respiratoria Cronica IRA : 179 usuarios entre 0-19 afios

Poblacion Bajo control Respiratoria Cronica ERA : 202 usuarios entre 16-99 afios
5 usuarios Programa Oxigeno Domiciliario (ADULTOS)

POBLACION RESPIRATORIA CRONICA POBLACION RESPIRATORIA CRONICA INGRESOS RESPIRATORIOS CRONICOS
INFANTIL ADULTA 5017
BAJO CONTROL P3 BAJO CONTROL P3
BSBOR mWASMA B ASMA EEPOC EOTRAS 30

25

3%

20
15

10

. I

EPOC ASMA QOTROS
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PROGRAMA SALUD RESPIRATORIA
PRINCIPALES ACTIVIDADES
SALA ERA

. CONTROL PACIENTE RESPIRATORIO CRONICO,
(EVALUACION NIVEL DE CONTROL - EDUCACION).

. CONSULTA PACIENTE RESPIRATORIO AGUDO O
CRONICO EXACERBADO (EFT + TECNICA KINESICA)

«  TOMA DE EXAMENES DE FUNCION PULMONAR :
ESPIROMETRIA, FLUJIOMETRIA, PIMOMETRIA, TEST DE
MARCHA

. CONSEJERIA INDIVIDUAL EN SALUD
. EDUCACION Y PROMOCION EN SALUD
. REHABILITACION PULMONAR

. PARTICIPACION SOCIAL Y FORTALECIMIENTO DE
REDES ENTRE USUARIOS SALA ERA.

. APOYO A SERVICIO DE MEDICINA
. APLICACION IVADEC
. PARTICIPACION EN REUNIONES DE SECTOR

. VISITAS DOMICILIARIAS (PACIENTES EN RIESGO,
AUDITORIAS

MUERTE POR NAC, SCORE RIESGO IRA).

S umirare st

e sacter L
|~
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PROGRAMA SALUD RESPIRATORIA
INVIERNO 2017

SALA ERA

. PLAN DE CONTINGENCIA:

. Demanda cubierta 100% por
kinesidloga del Programa.
2017 sin extensidn horaria.

«  Atencidn prioritaria a paciente
respiratorio agudo o cronico
exacerbado.

. Derivaciones a sala desde:

. - Servicio de Urgencia

. - Morbilidad
. - Extrasistema
Prestaciones:

- Evaluacién Kinésica
- Técnica Kinésica Respiratoria
- Hospitalizacion Abreviada

- Educacidén en Terapia
Inhalatoria y cuidados
generales.

Consultas v/s Controles
Programa Salud Respiratoria 2017
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Consulta: atencién patologia aguda, evaluacion + KTR.

Control: atencion paciente respiratorio crénico NO
exacerbado.

Ingresos Respiratorios Agudos
Sala ERA 2017
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Patologia Respiratoria Aguda: usuario derivado
para atencion kinésica, ya sea exacerbacion
asma- Epoc, NAC, bronquitis obstructiva, entre
otras.

Atencion Kinésica (KTR) promedio 3 veces por
semana hasta resolucidn y alta kinésica.
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o Proteccion Integral a la Infancia
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SEMANA MUNDIAL DE LA LACTANCIA EN LA COMUNA

o
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:A ERIUARDO O'HIGGINS

A
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MAMONCITO 2017

SEFFIE GANADORA
CONCURSO
"MI SELFIE AMANATANDO"

ANDRES IGNACIO
LAGOS MALDONADO

¢

@ crece
- contLao
e, g
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! CHILE CRECE Y LA COMUNIDAD HAITIANA
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Taller de Habllidades de

crianza para Padre o Madre
y Culdadoras (es) DE NINOS
Y NINAS DE 0 a 5 anos
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MATERNIDAD

Urgencia Maternal y Policlinico de la Mujer
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MATERNIDAD
Urgencia Maternal

y
Policlinico de la Mujer

gi‘t URGENCIA MATERNIDAD = 3337
’ PARTOS = 13
LACTANCIA MATERNA = 92.6% (N=12)

APEGO 30 MIN = 92.6% (N=12)

|. [} :'.\'l

CONTROLES + CONSULTAS= 3831

CAMPANA PAP = 488 CAMPANA MAMOGRAFIA = 99.5% (N=219)
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MATERNIDAD
gi Poli Chile Crece Contigo

INGRESO CONTROL DE EMB =103

CONTROL CHCC ACOMP =52.6% (N=430)

INGRESO CONTROL DIADA =76

CONTROL DIADA CON PAPA= 67.1% (N=51)

CONTROL DIADA CON LME= 85.5% (N=65)

CONTROL DIADA CON LMM= 14.5% (N=11)
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- Si tiene antecedentes propios
o familiares de cancer de
mama (independiente la edad)

Solicite en SOME del Hospital de Peumo,
hora a matréon(a), para su MAMOGRAFIA.
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Gobierno
de Chile

ACREDITACION DE CALIDAD

Acreditacion certificada por

SUPERINTENDENCIA

DE SALUD
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Acreditacion de Calidad

« En el ano 2015, el Hospital de Peumo inicia su desafio
trabajando activamente para MEJORAR la CALIDAD Y
SEGURIDAD de nuestros pacientes.

« En Agosto 2017 se inicia el proceso la inscripcion para la
solicitud de evaluacidon para el proceso de acreditacion.

« En el mes de octubre que el hospital de Peumo, se inicia la
evaluacion con la presencia de la entidad acreditadora para
verificar el cumplimiento de un conjunto de estandares de
calidad fijados y normados por el Ministerio de Salud.
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Ambitos Evaluados

DIGNIDAD DEL GESTION DE LA GESTION
PACIENTE CALIDAD CLINICA
ACCESO, COMPETENCIAS SEGURIDAD DE

OPORTUNIDAD DEL RECURSO LAS

Y CONTINUIDAD HUMANO INSTALACIONES

REGISTROS

SEGURIDAD DEL
EQUIPAMIENTO

SERVICIOS DE
APQOYO
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Resultados Obtenidos

Requerimiento Caracteristicas Caracteristicas No
Obligatorias Obligatorias
Porcentaje 100% 50%
Solicitado
Porcentaje 100% 93%
Obtenido
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