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PROFESIONALES EN ETAPA DE DESTINACIÓN Y FORMACIÓN (EDF)

AÑO PROFESIONALES EDF EN LA REGIÓN INGRESO POR EXPANSIÓN

2015 71 18

2016 89 25

2017 114 22

*2018 136 8
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PROFESIONALES EN ETAPA DE DESTINACIÓN 
Y FORMACIÓN (EDF)

PROFESIONALES EDF EN LA REGIÓN INGRESO POR EXPANSIÓN

H o s p i t a l  d e  P e u m o 

cuenta con 7 profesionales Médicos 

más un Médico de turno.
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CONSULTAS MÉDICAS

5.833 .-

Atenciones de Usuarios con

patología Crónica y de Salud

mental.

:   atenciones

20.552 . -
Atenciones en U. de Urgencias
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• Niños y niñas incorporan hábitos que fomentan a lo largo de su vida el 

autocuidado en salud bucal.

PROGRAMAS DE SALUD BUCAL

4.688

Atenciones Dentales

525   

Radiografías Dentales

3.792   

Actividades Recuperativas
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• Se garantiza la entrega gratuita de medicamentos, a quienes padecen 

Hipertensión Arterial, Diabetes  y Colesterol Alto.

• Mayor compensación de pacientes DM e HTA.

FONDO DE FARMACIA – “MÁS SALUD, MEJORES FÁRMACOS”

En el año 2017 hemos entregado 

45.o88  recetas
con un incremento de un  27,9%, en 

comparación con el año 2016.
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INVERSIONES HOSPITAL DE PEUMO

REMUNERACIONES

1.947.472.867.-

BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO

570.824.453.-

ADQUISICIONES INVENTARIABLES

7.179.684.-

Equipos de Aire Acondicionado

Sala MEL.

Extintores.

Redes Húmedas

Equipo Control de Signos

Vitales.

Compresor Dental

Congeladora, Refrigerador y 2

easy cooler.

3
124 Funcionarios que

se desempeñan en

la actualidad.
4

39

Pago de suministro 

de Servicios Básicos 

1

1
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INVERSIONES HOSPITAL DE PEUMO

INVERSIÓN EN MEDICAMENTOS

102.970.368.-

INVERSIÓN EN ALIMENTACIÓN

115.772.964.-

Incorporación de

un 3er. Punto de

despacho.

6.161 Raciones de Alimentos en UAS

Raciones de Alimentos en

Medicina
6.118

Raciones de Alimentos en Sala

Cuna.1.608
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MEJORAMIENTO EN INFRAESTRUCTURA

REPARACIÓN DE BAÑOS 
MEDICINA

SALA DE ESTIMULACIÓN RED DE CAÑERÍA

RED HÚMEDA Y EXTINTORES GRUPO  ELECTRÓGENO CALDERA
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MEJORAMIENTO EN INFRAESTRUCTURA

INCORPORACIÓN 
DE AIRE ACONDICIONADO

REPARACIÓN DE TECHUMBRE   Y
LIMPIEZA DE CANALETAS

SEÑALÉTICAS DE  ADVERTENCIA -
RIESGO - EVACUACIÓN  Y OTRAS
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PROGRAMA DE SALUD 
C A R D I O V A S C U L A R
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Programa Salud Cardiovascular

Definición: 

Asistencia en salud, orientada hacia aquellas personas que 
tienen una mayor probabilidad de tener una enfermedad 
cardiovascular, ya sea IAM o ACV; a través de un equipo 
multidisciplinario.
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¿Quiénes componen 
el programa? Médico

Enfermera

Tecnóloga 
médica

Prof. 
Educación 

Física

Podóloga
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¿Quiénes acceden a este programa? 

Todas aquellas personas con factores de riesgo CV, 
pesquisados a través del examen de medicina preventiva 
(EMPA), en la consulta de morbilidad.

• Diabetes Mellitus Tipo 1 y 2 (49.2%)

• Hipertensión Arterial (99.1%)

• Dislpidemia (6.3%)



Gobierno de Chile / Ministerio de Salud

Actualmente en Peumo

Pobl. Inscrita Pobl PSCV

11%

89

%

Hombres Mujeres

40%

60%

• Población Total Inscrita: 11.262

• Población PSCV: 1.237
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Riesgo CV
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Riesgo CV

Riesgo CV

Bajo Moderado Alto

51%
31%

18%
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C A T E G O R I Z A C I Ó N  
Unidad de Urgencias 
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¿QUE ES ?

Establecer una priorización
rápida sobre la situación clínica
del paciente, lo que conducirá
a la atención de urgencia

C A T E G O R I Z A C I Ó N  
en la Unidad de Urgencias 
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OBJETIVOS

• Atender a los pacientes por orden
de gravedad y no por orden de
llegada

• Identificar rápidamente a los
pacientes con riesgo vital

• Disminuir la congestión del
servicio, mejorando el flujo de
paciente dentro del servicio
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En resumen …
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ATENCIÓN CERRADA
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Ingresos

• 34 Pacientes de la 
Red Hospitalaria del 
Servicio de Salud 
O'Higgins.

Egresos

• 7 pacientes 
reinsertados en la 
red familiar y social.

• 10 pacientes 
institucionalizados.

• 5 pacientes 
fallecidos.

• 5 pacientes 
trasladados a otros 
establecimientos.

Resultados de UAS
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Inauguración de la Unidad
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Fundación Caminar Activo Visitas de Colegio España

Trabajo Comunitario
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Actividades
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PROYECTO INVERNADERO
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Invernadero

PROYECTO COLECTIVO Y TRANSFORMADOR
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Objetivo

Promover la participación comunitaria de la población
usuaria del Hospital del Peumo como método
complementario al tratamiento tradicional, beneficiando al
usuario de forma integral.

PROYECTO INVERNADERO
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Labores de cuidado 

y mantenimiento
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• Introducción al Cultivo Cerrado

• Las Plantas medicinales 

Talleres realizados
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UNIDAD DE SALUD MENTAL
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Metas año 2017 Salud Mental

Consultas de Salud 
Mental

Cumplimiento  103,8%

Profesionales:

• Psicólogo clínica adulta

• Psicóloga clínica infanto-
adolescente

• Asistente Social

• Terapeuta Ocupacional

Altas Terapéuticas

114,2 %

2015 3,615

2016 3,958

2017 4,113

N° personas 28

Cumplimiento 32

Ingresos 131
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Talleres en colegios :

 Taller OH y drogas adolescente: 

- Liceo jean Buchanan de Larraín.

- Luis García de la huerta

- Antonio de Zúñiga.

 Taller de sexualidad

 Taller de abuso sexual

 Taller sobre autocuidado físico y 
mental 

 Taller sobre autoestima y 
empoderamiento en el concepto 
de ser mujer

META LOGRADO %

N° Prevención 163 182 111,6

N° Promoción 50 56 112

METAS 2017
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Actividades intersectoriales

Coordinación permanente con los 
distintos equipos psicosociales de los 
establecimiento educacionales de la 
comuna, destacando:

Talleres educativos en distintas áreas 
de la salud mental.

Creación de una mesa intersectorial 
de alcohol y drogas adolescentes con 
la participación de las siguientes 
instituciones:

SALUD 
MENTAL

SEGURID
AD 

PUBLICA

PDI

CARABI
NEROS

EDUCAC
ION

SENDA
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Corrida familiar

Durante el 2017 la corrida
familiar tuvo un enfoque
asociado a la temática de Oh
y Drogas en Adolescentes. La
organización de ésta surge de
la mesa de trabajo que se
ejecutó con las distintas
instituciones intersectoriales.

Participaron los siguientes 
colegios, con mas de 400 
alumnos:

• Liceo jean Buchanan de 
Larraín

• Escuela Antonio de Zúñiga

• Escuela Luis García de la 
Huerta

• Escuela de Rosario

• Escuela Juan Valdés 
Ortuzar
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Encuentro de agrupaciones de autoayuda

Como todos los años las 
agrupaciones de salud 
mental del Hospital de 
Peumo. 

• Leonel Vásquez 
Agrupación de Depresión

• Buen Trato a la Familia 
agrupación de VIF.

Mantienen encuentros con 
las agrupaciones de 
Marchihue y Litueche, con 
visitas  que se realizan en 
las respectivas localidades.
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Participación en 
Radio 

Participación en radios de la
comuna promoviendo temas
de salud mental, así como
también, mostrando e
invitando a la comunidad a
participar en la corrida familiar
enfocadas al concepto de OH y
drogas adolescente.
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PROGRAMA 
ALIVIO DEL DOLOR Y CUIDADOS 

PALIATIVOS
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Definición: 

Asistencia total y activa al paciente y a su entorno, por un 
equipo multidisciplinario, para mejorar la calidad de vida 
de las personas con cáncer ; a través de la oportuna 
derivación, ingreso, evaluación y tratamiento adecuado y 
de la unidad paciente - familia

Programa Alivio del dolor y 
Cuidados paliativos
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¿Quiénes componen el 
programa y qué se 
realiza?

Médico

Enfermera

KinesiólogoNutricionista

Psicólogo

Visita a domicilio

•Postrados, mal estado

Policlínico

• Independientes, buen manejo dolor
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Criterios de inclusión:

1. Toda persona con confirmación diagnostica  de cáncer  de 

cualquier origen, en cualquiera de sus etapas que requiera:

- Asistencia o Manejo del dolor y síntomas asociados  

2. Derivado por especialista del nivel secundario a la unidad de AD y 

CP a través de Interconsulta

3. Aceptación escrita del enfermo (consentimiento informado)

¿Quiénes entran a este programa? 



Gobierno de Chile / Ministerio de Salud

Evaluación por 
especialista 
(Oncólogo)

HRR

Interconsulta para 
ingreso a HSV

Derivación a 
Programa 

Hospital de 
Peumo
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• Pacientes en el programa hasta febrero 2018: 17 pacientes

• 29% se visitan en domicilio, 71% en policlínico los días 
jueves

17% Cáncer de colon 

11.7% cáncer a la piel

11,7% cáncer renal

11,7% linfoma

% restante; laringe, mama, gástrico, CU. 

Actualmente
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PROGRAMA 
DEPENDENCIA SEVERA



Gobierno de Chile / Ministerio de Salud

Recuerdo Histórico 

• Estrategia sanitaria, que 
comenzó a ser ejecutada a 
nivel país desde el año 2006.

• 2004:  Chile 2.068.072 chilenos 
= 12,9%.

• Mujeres > Hombres 

• Condición socioeconómica baja  

• Expectativa de Vida ALTA , 
aumento de enfermedades 
crónicas y sobrevida de estas . 
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Programa Dependencia Severa  

•El Programa está dirigido a todas aquellas personas
que sufran algún grado de dependencia severa y a las
familias, entregando acciones de salud integrales,
cercanas y con énfasis en la persona, su familia y
entorno; considerando aspectos curativos, preventivos
y promocionales con enfoque familiar, para mejorar
así, su calidad de vida.

Propósito 

•Otorgar a la persona con dependencia severa, cuidador
y familia, una atención integral en su domicilio en el
ámbito físico emocional y social mejorando así su
calidad de vida y potenciando su recuperación y
rehabilitación.

Objetivo 
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Programa Dependencia Severa 

• La Dependencia Severa corresponde a “cualquier disminución en las

capacidades físicas, psíquicas o de relación con el entorno que
implique la dependencia de terceras personas, para ejecutar
actividades de la vida cotidiana (levantarse, lavarse,
comer, alimentarse y deambular al interior del hogar, etc.) de
cualquier grupo etario”.
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Programa Dependencia Severa 

Año: 2016

• Pacientes Total:  58

• Paciente Curaciones: 10

• Sin Kinesioterapia :

• Sin estudio de Familia 

• Reunión Mensual 

• Capacitación a cuidadores 

Año: 2017

• Pacientes Total : 31

• Paciente Curaciones: 5

• Con Kinesioterapia programada 

• Inicio de Estudios de Familia 

• Reunión Mensual

• Capacitación a cuidadores : 
realizada por cada miembro del 
equipo 

• Seguimiento activo de los 
pacientes 

• Enfoque biopsicosocial 

• Todos los pacientes con visitas 
100%.

• Controles SOS 
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Evolución 2017
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TERCER TRIMESTRE

Curaciones Moderados Severos
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Conclusiones y Retos 2018

• Optimizar todas las herramientas
disponibles con el fin de entregar al
paciente una atención integral.

• Mantener el recurso de Kinesiología y
coordinar con Municipalidad para una
mejor utilización del recurso.

• Mantener esquema de ingreso de los
pacientes, controles y derivaciones según
sea competente, completando la totalidad
de visitas por cada uno.

• Generar un protocolo de ingreso y egreso
local, para común conocimiento de
usuarios, pacientes y personal del hospital
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PROGRAMA 
SALUD RESPIRATORIA
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PROGRAMA SALUD RESPIRATORIA
ATENCIÓN PRIMARIA DE SALUD 

Objetivo General:

Entregar atención oportuna, personalizada y de calidad a usuarios que cursan con infecciones respiratorias agudas y

presentan enfermedades respiratorias crónicas, contribuyendo a disminuir complicaciones y mortalidad prematura, como

también a la mejoría de la calidad de vida de éstas.

Equipo de Trabajo: Dra. Ximena Oliveros , Klga. María Fernanda Berríos. Klga. Paula Molina.-

Población Bajo control Respiratoria Crónica IRA : 179 usuarios entre 0-19 años

Población Bajo control Respiratoria Crónica ERA : 202 usuarios entre 16-99 años

5 usuarios Programa Oxigeno Domiciliario (ADULTOS)
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PROGRAMA SALUD RESPIRATORIA
PRINCIPALES ACTIVIDADES 

SALA ERA

• CONTROL PACIENTE RESPIRATORIO CRONICO 
(EVALUACION NIVEL DE CONTROL – EDUCACIÓN).

• CONSULTA PACIENTE RESPIRATORIO AGUDO O 
CRÓNICO EXACERBADO (EFT + TECNICA KINESICA)

• TOMA DE EXÁMENES DE FUNCIÓN PULMONAR : 
ESPIROMETRÍA, FLUJOMETRIA, PIMOMETRIA, TEST DE 
MARCHA 

• CONSEJERIA INDIVIDUAL EN SALUD 
• EDUCACIÓN Y PROMOCIÓN EN SALUD 
• REHABILITACIÓN PULMONAR 
• PARTICIPACION SOCIAL Y FORTALECIMIENTO DE  

REDES ENTRE USUARIOS SALA ERA.
• APOYO A SERVICIO DE MEDICINA 
• APLICACIÓN IVADEC 
• PARTICIPACIÓN EN REUNIONES DE SECTOR 
• VISITAS DOMICILIARIAS (PACIENTES EN RIESGO, 

AUDITORIAS 
MUERTE POR NAC, SCORE RIESGO IRA). 
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PROGRAMA SALUD RESPIRATORIA
INVIERNO 2017

SALA ERA

• PLAN DE CONTINGENCIA: 

• Demanda cubierta 100% por 
kinesióloga del Programa. 
2017 sin extensión horaria. 

• Atención prioritaria a paciente 
respiratorio agudo o crónico 
exacerbado. 

• Derivaciones a sala desde: 

• - Servicio de Urgencia 

• - Morbilidad 

• - Extrasistema 

Prestaciones: 

- Evaluación Kinésica 

- Técnica Kinésica Respiratoria 

- Hospitalización Abreviada 

- Educación en Terapia 
Inhalatoria y cuidados 
generales. 

Consulta: atención patología aguda, evaluación + KTR. 

Control: atención paciente respiratorio crónico NO 

exacerbado. 
Patología Respiratoria Aguda: usuario derivado 

para atención kinésica, ya sea exacerbación 

asma- Epoc, NAC, bronquitis obstructiva, entre 

otras. 

Atención Kinésica (KTR) promedio 3 veces por 

semana hasta resolución y alta kinésica. 
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HOSPITAL  DE  PEUMO
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MATERNIDAD

Urgencia Maternal y Policlínico de la Mujer
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LACTANCIA MATERNA = 92.6% (N=12)

APEGO 30 MIN =  92.6% (N=12) 

PARTOS =   13

URGENCIA MATERNIDAD = 3337

CAMPAÑA MAMOGRAFÍA = 99.5%  (N=219)

CONTROLES  + CONSULTAS= 3831

CAMPAÑA PAP = 488
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CONTROL  CHCC ACOMP = 52.6% (N=430)

CONTROL DIADA CON PAPÁ= 67.1% (N=51) 

INGRESO CONTROL  DE EMB = 103

INGRESO CONTROL DIADA  = 76

CONTROL DIADA CON LME= 85.5% (N=65) 

CONTROL DIADA CON LMM= 14.5% (N=11) 
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CORRIDA  ADOLESCENTE  (SALUD MENTAL)

TALLERES  ESCOLARES A ADOLESCENTES

CHARLA EDUCATIVA  A COMUNIDAD HATIANA 

CAMPAÑAS DE MAMOGRAFÍA

EDUCACIÓN RADIAL
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ACREDITACION DE CALIDAD
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• En el año 2015, el Hospital de Peumo inicia su desafío
trabajando activamente para MEJORAR la CALIDAD Y
SEGURIDAD de nuestros pacientes.

• En Agosto 2017 se inicia el proceso la inscripción para la
solicitud de evaluación para el proceso de acreditación.

• En el mes de octubre que el hospital de Peumo, se inicia la
evaluación con la presencia de la entidad acreditadora para
verificar el cumplimiento de un conjunto de estándares de
calidad fijados y normados por el Ministerio de Salud.

Acreditación de Calidad
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DIGNIDAD DEL 
PACIENTE

GESTION DE LA 
CALIDAD

GESTION 
CLINICA

ACCESO, 
OPORTUNIDAD 
Y CONTINUIDAD

COMPETENCIAS 
DEL RECURSO 

HUMANO

SEGURIDAD DE 
LAS 

INSTALACIONES

REGISTROS
SEGURIDAD DEL 
EQUIPAMIENTO

SERVICIOS DE 
APOYO

Ámbitos Evaluados
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Requerimiento Características
Obligatorias

Características No 
Obligatorias

Porcentaje 
Solicitado

100% 50%

Porcentaje 
Obtenido

100% 93%

Resultados Obtenidos
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