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“Es la forma en que las autoridades de 

Gobierno dan cuenta a la ciudadanía respecto a

los logros institucionales y el cumplimiento de

las políticas sociales”.

CUENTA PÚBLICA



PROPÓSITOS Y OBJETIVOS LOCALES
DE LA CUENTA PÚBLICA 2018

- Dar a conocer el quehacer desarrollado 
durante el año 2017.

- Cumplir con la Ley 20.500 Art. 72,que 
significa Transparencia y Probidad al dar a 
conocer: recursos asignados, compras, 
licitaciones, remuneraciones etc.

- Recoger: inquietudes, sugerencias, aportes de 
la comunidad, referidos a desafíos futuros y 
aspectos a mejorar



• Gestión para aumento de la dotación
RRHH: 7 cargos, 5 cargos logrados,
pendientes: chofer y matrón(a).

• Conservar y seguir con Modelo Organizativo
cercano a la Comunidad : CPP –Diagnóstico
Participativo-Diálogo Ciudadano: Logrado.

• Lograr Certificación MAIS: Pendiente.

• Acreditación en Calidad hasta 01 de marzo
de 2020: Logrado.

• Construcción de Lavandería :Pendiente.

• Reposición Ambulancias :Pendiente

COMPROMISOS ADQUIRIDOS 
2017



Hospital Nancagua 
ACREDITADO

• EL HOSPITAL NANCAGUA SE
ACREDITÓ POR 3 AÑOS HASTA
EL 01-03-2020

• Con un porcentaje del 100% de las
características obligatorias y el
94,5% del total de las
características evaluadas.

PARAMETROS ACREDITADOS:

• Gestión de Calidad.

• Gestión Clínica.

• Respeto a la Dignidad del Paciente.

• Acceso, Oportunidad y Continuidad de 
la Atención.

• Competencia del Recurso Humano.

• Registros.

• Seguridad del Equipamiento

• Seguridad de las instalaciones



¿POR QUÉ ES IMPORTANTE 
ATENDERSE EN UN HOSPITAL 

ACREDITADO?

PORQUE, TENEMOS:

✓ Profesionales certificados

✓ Procedimientos de excelencia

✓ Seguridad en la atención

✓ Atención a patologías GES



HOSPITAL NANCAGUA CERTIFICADO



CARTERA DE SERVICIOS HOSPITAL 
NANCAGUA 

Salud Infantil Salud Mental

Rehabilitación Salud Oral

Consulta Salud Cardiovascular

Procedimientos Cuidados de Enfermería

Procedimientos Ginecológicos Hospitalización de Cuidados Básicos

Salud del Adolescente Procedimiento de Neumología

Salud del Adulto Procedimiento de Oftalmología

Salud del Adulto Mayor Procedimientos de Urología

Salud de la Mujer Procedimientos de Urgencia

Salud Familiar Exámenes de Laboratorio



EQUIPO DE SALUD



Producción y Funcionamiento

AREAS PRODUCTIVIDAD: PROGRAMAS MINISTERIALES

Programa Infantil
Programa de la Mujer
Programa Adolescente

Programa Adulto
Programa Adulto Mayor
Programa Salud Mental
Programa Odontológico

Programa Cardiovascular

Programa IRA-ERA

Programa Chile Crece Contigo

Programa de Cirugía Menor
Programa Postrados y Alivio del Dolor.



PROGRAMA DE SALUD 
CARDIOVASCULAR

• Programa ministerial dependiente 
del departamento de ENT.

¿De qué se trata?

• “Busca prevenir y reducir la morbilidad, 
discapacidad y mortalidad prematura por 
ECV […] en congruencia con los objetivos 
sanitarios.” (1)

Objetivos

• Hipertensión arterial, diabetes mellitus tipo 
2, dislipidemia, tabaquismo y enfermedad 
renal crónica.

Enfermedades

(1) Orientación técnica PSCV 2017, disponible en www.redcronicas.cl



Recurso humano: 

- 1 Enfermera (44h)

-1 Podólogo 

-1 Oftalmólogo (fondo de ojo)

-1 TENS (44h)

-1 Profesor de educación 
física.

Recurso técnico: 

- Medicamentos

- Insumos para laboratorio 
(exs.)

- Insumos para manejo 
avanzado de heridas

- 10 exámenes Holter/año.

PROGRAMA DE SALUD 
CARDIOVASCULAR



Recurso humano:

Recurso técnico:

PROGRAMA DE SALUD 
CARDIOVASCULAR

$ 21.635.556

$ 21.900.417

$ 43.535.973

Presupuesto periodo enero – diciembre 2017: 



HTA 1488

DM 792

DLP 1006

- Total: 2064.

Médico PSCV: 1727 

Oftalmólogo (FO): 239 

Enfermera: 2298

Podólogo: 629

-Total: 4893.

PROGRAMA DE SALUD 
CARDIOVASCULAR

PACIENTES ATENCIONES



N° Indicador Meta nacional % cumplimiento

1 % pacientes HTA compensados 
en el grupo de >15a

65% 68,68%

2 % pacientes DM compensados 
en el grupo de >15a

42% 44,69%

3 Evaluación pie diabético en el 
grupo >15a

67% 75%

PROGRAMA DE SALUD 
CARDIOVASCULAR

Metas sanitarias 2017. Ley 18.834:



PROGRAMA IRA – ERA 



Objetivos del programa

• Reducir mortalidad de adultos y niños por
enfermedades respiratorias

• Dar atención a pacientes con enfermedades
respiratorias agudas(SBO, bronquitis,
neumonía, entre otras.)

• Diagnóstico, seguimiento y tratamiento de
pacientes con enfermedades respiratorias
crónicas(SBOR, asma, EPOC, otras
respiratorias crónicas)

• Acciones comprometidas: rehabilitación
pulmonar, entrega de inhaladores,
controles, categorización.



Recurso humano asociado

• Encargado del programa: 

Dr. Iván Parraguéz Cea

• Klgo. Omar Ibarra Silva

• Klgo. José Martínez Pardo

• Tens campaña de invierno



Productividad

• Pacientes en control 
sala ERA año 
2016:112 pacientes

• Pacientes en control 
sala IRA año 
2016:101 pacientes

• Pacientes en control 
sala ERA año 
2017:259 pacientes 
131%

• Pacientes en control 
en sala IRA año 
2017:139 pacientes 
38%



SISTEMA CHILE CRECE
CONTIGO

• El sistema Chile Crece Contigo, es un sistema de
Protección integral a la Infancia, que tiene como misión
“acompañar, proteger y apoyar integralmente” a todos los
niños, niñas y sus familias.

• Los niños y niñas quedan integrados al sistema Chile
Crece Contigo cuando las madres realizan el primer
control de Embarazo en el Sistema Publico de salud hasta
su ingreso al sistema escolar.

ACOMPAÑAMIENTO



SISTEMA CHILE CRECE
CONTIGO - PARN

• Complementa el sistema CHCC y consiste en la entrega
del Set de Implementos básicos para el RN y sesiones
educativas prenatales a las familias, y es para todos los
niños y niñas que nacen y son dados de alta de los
hospitales de la red publica de salud, independiente de la
condición previsional.



SISTEMA CHILE CRECE
CONTIGO

• El Hospital de Nancagua cuenta con un Equipo de
Profesionales, donde se analizan los casos de mayor
vulnerabilidad y se realiza un Plan de Intervención:
Medico, Enfermera, Matrón (a), Nutricionista,
Trabajadora Social, Kinesióloga, Psicólogo, OFA.

• Entre las prestaciones otorgadas: VDI, Talleres
Prenatales, Taller Nadie es Perfecto dirigido a
padres, madres o cuidadores, Gestión con el
Intersector en ayudas sociales y casos complejos.

• Presupuesto año 2018: $13.234.220



SISTEMA CHILE CRECE
CONTIGO



Programa de la Mujer

• Contribuye al desarrollo integral, físico, mental y social de
la mujer en todas las etapas de su ciclo vital, con un
enfoque de promoción, prevención, recuperación,
rehabilitación y autocuidado de su salud.

• Múltiples aspectos, entre los que destacamos.

• Control Prenatal: N=974

• Control Binomio Madre-Hijo: realizado a los 7 días de
vida.

• Control Climaterio (45-64 años): N=92

• Control de Planificación Familiar: N=1332

• Control Ginecológico: Toma de PAP, Solicitud de
Mamografías, Exámenes de control de Salud, EFM: N=
1695

• Consultas Ginecológicas: N= 1327

• RRHH: Medico, Matrón, Matrona.



SERVICIO DE URGENCIA -
EMERGENCIA

(DRA. CARRAHA)



FUNCIONAMIENTO DE LA RED HOSPITALARIA
NANCAGUA

-Población de acuerdo al
censo 2017 es de 17.833
en nuestra comuna.

-La población inscrita en 
establecimiento es de 
15,548, un 87% del total 
de la población censada.

-En Red Hospitalaria existe 
Convenios de integración 
hacia la Ilustre 
Municipalidad de 
Nancagua, vigentes desde 
el año 2003.



Producción y Funcionamiento

NÚMERO DE ATENCIONES 
(2016 – 2017)

GLOSA 2016 2017

Consultas y controles por Médico 15.707 
Urgencia : 26.041     

14.888
Urgencia : 25.281

Consultas por otros profesionales 
de la salud. 22.847         21.870

Exámenes de Laboratorio 57.162           
8.591 a Postas

59.861
9.480 a Postas

Atención Odontológica                                    13.780        18.596

Cirugías Menores 605 589



Situación Financiera

PRESUPUESTO ANUAL (2016 – 2017)

2016 2017

Ingresos propios $54.640.326 $ 62.575.341

Recuperación de licencias 

Médicas funcionarios

$25.628.310 $ 27.597.630

Total Recaudación Propia $ 80.268.636 $ 90.172.971

PRESUPUESTO ANUAL HISTORICO 



Situación Financiera

2016 2017

Agua, Luz, Gas $ 27.821.193 $ 31.402.472

Combustible $ 4.462.530 $ 4.165.000

Farmacia $130.425.974 $ 122.981.603

Oxigeno $5.380.657 $ 7.329.829

Laboratorio $33.645.832 $ 27.759.091

GASTOS (2016-2017)

ITEM 2016 2017

Alimentación $42.825.064 $ 49.751.395



COSTOS 2016-2017

2016 2017
Proyectos MEL 

(Mejoramiento Entorno 

Laboral)

$7.500.000 $5.500.000

Buena Practica MAIS (Cine-

Terapia)
$4.526.553

$1.600.000

$ 13.173.524

$1.600.000

Remuneraciones 2016 2017

Subtitulo 21 $1.222.251.021 $ 1.335.976.385



Situación Financiera
EVOLUCIÓN DE LA DEUDA

2016 2017

Deuda 2017   

TODO CANCELADO

$ 0



Trabajo en conjunto con la 
comunidad 2017

• Diálogo Ciudadano

• Diagnóstico Participativo

• Cuentas Públicas Participativas
• 2007-2017



Trabajo para la comunidad de 
Nancagua, 2017.

• Hospital Nancagua en Terreno: Atención
domiciliaria a personas con discapacidad severa, 
postrados, apoyo en cuidados paliativos.
Equipo de asistencia en terreno:    
Médico 
Enfermera y 
Técnico Paramédico.

• Hospital Nancagua en Terreno: Visita Clínica 
Dental Móvil (1 semana, 2 veces en el año)



Trabajo para la comunidad 2017

• Participación en Feria libre (Viernes), 
Equipo de promoción y prevención (rotativo): 
Enfermera 
Matrona
Kinesiólogo
Psicólogo
Asistente Social
Técnico Paramédico
Odontólogo
Nutricionista



Trabajo para la comunidad 2017

• Obras de teatro con temática educativa:
“Vegetales al Rescate”
“Mario Lechuga”
(Asistencia de 300 niños de la comunidad en cada obra)

• Confección de cápsulas educativas por 
profesionales el Hospital, ampliamente 
difundidas a través de canal de TV local, 
monitores dentro del Hospital y redes sociales.

• En tema de diversidad e inclusión nace la
Conformación de Grupo “Vida y Esperanza”.



Trabajo para la comunidad 2017





Trabajo para la comunidad 2017

EMP

TOMA PRESIÓN 
ARTERIAL

HEMOGLUCOTEST

EVALUACIÓN 
NUTRICIONAL

ENTREGA
MATERIAL 

INFORMATIVO

ENTREGA DE 
REGALOS

DEGUSTACIÓN 
ALIMENTACIÓN



TRABAJO PARA LA COMUNIDAD

• Videos  o Capsulas Educativos :

Vías de evacuación
Programa IRA – ERA.
Programa alimentario.
Patologías GES EN Salud Mental
Programa Odontológico : 3
Prevención VIH-SIDA
Servicio de Urgencia : funcionamiento

EMP 
AVE



TRABAJO PARA LA COMUNIDAD

• Primera Corrida  por la Vida (actividad 
en prevención del suicidio) 



FUNCIONAMIENTO DE OIRS



FUNCIONAMIENTO DE OIRS
vinculo con Pedro ACA VIDEO



PROYECTOS E INVERSIONES   
2017 

• Implementación de mobiliario Oficina de Personal
• Mobiliario Ergonómico para Oficina de 

Abastecimiento y Finanzas
• Mobiliario Servicio Dental 2
• Reposición Locker para Funcionarios
• Remodelación de baño casa Administración
• Equipamiento y Reposición de Mobiliario para 

residencias Médicas y de TENS.
• Implementación de bodega de archivo Unidad de 

Contabilidad.
• Compra de estufas, ventiladores, refrigerados, 

televisión, computador, equipo de Música.



PROYECTOS E INVERSIONES   
2017 



PROYECTOS E INVERSIONES   
2017.



PROYECTOS E INVERSIONES  
2017.

• Equipamiento y Mobiliario salidas a 
terrenos para actividades de Promoción 
y Prevención:

• ( Toma Presión, Hemogluco-test, pesa 
digital, toldos ,sillas ,mesas, material 
promocional, implementos para 
degustaciones. (juguera , loza )

• Mobiliario y equipamiento en box de 
atención



PROYECTOS E INVERSIONES   
2017.



RECURSO HUMANO LOGRADO EN 
GESTIÓN 2017 

• A contar del 1 de Marzo de 2017:

44 horas enfermero destinado a servicio
de  urgencia y hospitalizado ( Honorario)

• A contar del 01 de junio de 2017 :

• Implementación de cuarto turno TENS Urgencia 
y  Hospitalizados (Compra de Servicios)4 
funcionarios



DESAFÍOS 2018

- Gestión en DSS para aumento dotación RRHH(chofer, Matrón
(a) tecnólogo medico para rx)

- Seguir con Modelo Organizativo cercano a la Comunidad .

- Insistir en reposición de los móviles Hospital Nancagua:

- Ambulancias(2)

- Camioneta Terreno(1).

- Construcción Lavandería

- Construcción Sala REAS. (proyecto DSS)

- Postular a la Ampliación de nuestro Hospital ó soñar con un
HOSPITAL NUEVO?



MECANISMOS DE COMUNICACIÓN

Correo Electrónico Hospital

Encuéntranos en Facebook

Cuenta de Twitter

hospitalnancagua@yahoo.com

Hospital de Nancagua

Hosp_Nancagua



CIERRE CUENTA PUBLICA 2017

“La Felicidad radica, ante todo, en la salud, 
cuidemos nuestra salud”.


